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mPprj ek/;fed fo|ky;ksa esa lkeU; oxZ rFkk oafpr oxZ ds fo|kfFkZ;ksa  
ds chp lkekftd cqf) dk rqyukRed v/;;u 

 
डॉ. सोनाली चÆनावार                                                                                                                            ®ीमती तरÆनुम खान 

िÿं िसपल महाÂमा गाँधी कॉलेज रायपु र                                                                                                           अिसÖट¤ट ÿोफेसर  

िदशा कॉलेज ऑफ़ मैनजम¤ट रायपु र छ°ीशगढ। 
 
lkj la{ksi  
 f’k{kk dk lh/kk laca/k Kku] lQyrk] lef̀) ls ekuk tkrk gS A yxHkx lHkh f’k{kk 'kkfL=;ksa us 
f’k{kk dk izeq[k mn~ns’; ckyd dk lokZaxh.k fodkl djuk ekuk gS A ftlesa ckSf)d fodkl dk LFkku 
loksZifj gS A ckSf)d fodkl ds varxZr cqf) dks rhu :i ls le>k tkrk gS ewrZ] vewrZ vkSj 
lekftd cqf) A ftlesa lekftd cqf) dks lQyrk vkSj lkeUtL; ds fy, vR;Ur vko’;d ekuk 
tkrk gS A ;fn ckyd esa lekftd cqf) dk mfpr fodkl gqvk gks rks og foijhr ifjfLFkfr;ksa esa Hkh 
lkeUtL; LFkkfir djds thou dks lQy cukrk gS A ijUrq lkekftd cqf) ds Lrj dk de ;k vf/kd 
gksus ij ckyd ds ikfjokfjd i"̀B Hkwfe vkSj mlds okrkoj.k dk Hkh egRoiw.kZ izHkko iM+rk gS A bl 
'kks/k izi= dk izeq[k mn~ns’; mPprj ek/;fed Lrj esa oafpr vkSj lkekU; oxZ ds Nk= ,oa Nk=kvksa ds 
chp lkekftd cqf) dk rqyukRed v/;;u djuk gS A  
 

izLrkouk  
 ekuo thou dh lqUnjrk ,oa lkFkZdrk esa tks egRoiw.kZ rF; lekfgr gS muesa f’k{kk dk 
egRoiw.kZ LFkku gS A f’k{kk ,lh vuojr izfØ;k gS ftlds }kjk ckyd ds ǹf"Vdks.k] Kku] O;ogkj] 
pfj= rFkk vknrksa dks ldkjkRed vkSj yksd dY;k.kdkjh :i izkIr gksrk gSA f’k{kk xzg.k djus dh 
izfØ;k esa cqf) dk egRoiw.kZ LFkku gS D;ksafd cqf) ds dkj.k gh ekuo foosd iw.kZ dk;Z djrk gS vkSj 
okrkoj.k ds lkFk lek;kstu djrk gS A lkeUtL; djus dh izfØ;k esa ckydksa ds lkekftd cqf) ds 
Lrj dk egRoiw.kZ izHkko iM+rk gS A lkekftd cqf) ls rkRi;Z fdlh Hkh fo"k; esa oSpkfjd lkekurk] 
nksLrkuk O;ogkj vkjaHk djus rFkk fe=rk cuk;s j[kus tSls xq.k lekfgr gS A  

FkkuZ MkbZd ds vuqlkj ,sls lkekU; ekufld {kerk ftlds lgkjs O;fDr dks Bhd <ax ls le>k 
tk ldrk gS vkSj O;ogkj dq’kyrk iznf’kZr gksrh gS ogh lkekftd cqf) gS A ,sls yksxksa dk lkekftd 
laca/k vPNk gksrk gS vkSj lekt esa mudh izfr"Bk Hkh vPNh gksrh gSA  
 

mn~ns’;  
 mPprj ek/;fed fo|ky;ksa esa lkekU; oxZ vkSj oafpr oxZ ds fo|kfFkZ;ksa dh lekftd cqf) dk 
rqyukRed v/;;uA 
 

vuqla/kku fof/k vkSj 'kks/k midj.k  
 izLrqr 'kks/k izi= ds laHkkO; U;kn’kZ esa ;kǹfPNd p;u fd;k x;k gS A iwjh tula[;k dk 
v/;;u u djrs gq, U;kn’kZ p;u esa laHkkO; U;kn’kZ fof/k dk iz;ksx fd;k x;k gS A ftlds varxZr 
ekrk lqUnjh mPprj ek/;fed fo|ky; ,oa lpnsok bUVjus’kuy Ldwy jk;iqj ds lkekU; oxZ ds 
Nk=&Nk=kvksa vkSj oafpr oxz ds Nk=&Nk=kvksa dk U;kn’kZ fy;k x;k gS A 
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 bl 'kks/k izi= esa {ks= v/;;u fof/k dk iz;ksx fd;k x;k gSA rFkk v/;;u ds fy, izekf.kdr̀ 
iz’ukoyh midj.k & * Social Intelligence Scale ¼SIS½*@lekftd cqf) ijh{k.k dk iz;ksx fd;k gS 
ftldk fuekZ.k MkW- ,l- ekFkqj] Mk;jsDVj] oh-th- bUlVhV~;wV xqtjkr }kjk fd;k x;k gSA  
 

'kks/k dk {ks= vkSj ijhlheu  
 fdlh leL;k dk lexz vkSj O;kid v/;;u djuk laHko ugh gS D;ksafd blesa lk/ku vkSj 
le; cgqr vf/kd yxrs gSa A vr% bl 'kks/k izi= ds fy, v/;;u dks fuEu izdkj ls ijhlhfer 
fd;k x;k gS A  
¼1½ v/;;u ds fy, jk;iqj 'kgj ds nks fo|ky;ksa dk p;u fd;k x;k gS A 
¼2½ bl v/;;u esa uoeha] nloha] X;kjgoh ,oa ckjgoha d{kk ds Nk=&Nk=kvksa dk U;kn’kZ fy;k x;k 

gS A  
¼3½ ;g v/;;u uoeha ls ckjgoha rd dh d{kkvksa ds lkekU; vkSj oafpr oxZ ds fo|kfFkZ;ksa rd 

lhfer gS A 
¼4½ bl v/;;u ds fy, 120 fo|kfFkZ;ksa dk p;u fd;k x;k gS A  
 

ifjdYiuk  
¼1½ mPprj ek/;fed Lrj ij lkekU; vkSj oafpr oxZ ds fo|kfFkZ;ks ds chp lekftd cqf) esa lkFkZd 

varj ugha ik;k tk;sxk A  
fo'ys"k.k  

pj oxZ Nk= ,oa 
Nk=k,a 

dqy vkof̀Rr;ksa 
dk ;ksx 
¼N½ 

e/;eku 
¼M½ 

izekf.kd 

fopyu ¼S.D.½ 
Vh ewY; 
¼t½ 

lkFkZdrk Lrj 

lekftd cqf)  

¼Social 
Intelligence½ 

lkekU; fo|kFkhZ 60 69-57 9-35 1-68 0-05 ij 
vlkFkZd Oafpr fo|kFkhZ 60 66-8 8-63 

Lora=rk pj ¼df½ = N1 + N2 – 1,    df = 60 +60 -1 = 119 
 

mijksDr rkfydk ds vuqlkj x.kuk djus ij lkekU; oxZ ds fo|kfFkZ;ksa dk e/;eku ¼M½ 69-
57 rFkk oafpr oxZ ds fo|kfFkZ;ksa dk e/;eku ¼M½ 66-8 vk;k gS A lkekU; oxZ ds fo|kfFkZ;ksa dk 
ekud fopyu ¼S.D.½ 9-35 rFkk oafpr oxZ ds fo|kfFkZ;ksa dk ekud fopyu ¼S.D.½ 8-64 vk;k gS A 
nksuksa dh dq y vko`fRr;ksa ¼N½ dk ;ksx 60 gS x.kuk djus ij ¼t½ dk izkIrkad 1-68 izkIr gqvk 
tksfd Lora=rk pj ¼df½ = 119 ij 0-05 dh lkFkZdrk Lrj ij 1-98 ls de gS A vr% ;g 'kwU; 
ifjdYiuk Lohd̀r gksrh gS A 

 

65
66
67
68
69
70

lkekU; oxZ ds 
fo|kFkhZ

oafpr oxZ ds fo|kFkhZ

xzkQ izn'kZu
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fu"d"kZ  
izkIr vkadM+ksa ds vk/kkj ij lkekU; oxZ fo|kfFkZ;ksa vkSj oafpr oxZ ds fo|kfFkZ;ksa dh lekftd 

cqf) esa lkFkZd varj ugha ik;k x;k gS D;kasfd muesa ckSf)d {kerk yxHkx leku gksrh gS vkSj os 
leku :i ls f’k{kk xzg.k djrs gq, fodkl djrs gS vkSj lkeUtL; LFkkfir djrs gSa A vr% ;g  
fu"d"kZ gS fd lekftd cqf) ds Lrj ij tkfr rFkk oxZ izHkkodkjh rF; ugha gS A  
 

v/;;u dk 'kSf{kd egRo  
¼1½ lekftd cqf) dk mPp Lrj 'kSf{kd miyfC/k esa lgk;d gksrk gS A ftlls fo|kfFkZ;ksa dks thou 

ds gj {ks= esa lQyrk izkIr gksrh gS A 
¼2½ mPprj ek/;fed Lrj esa lkekU; vkSj oafpr oxZ ds fo|kfFkZ;ksa dh lekftd cqf) ds Lrj esa 

varj Kkr gksxk A  
¼3½ ;g v/;;u fo|kfFkZ;ksa] f’k{kdksa rFkk f’k{k.k laLFkkvksa ds fy, mi;ksxh fl) gksxk A  
¼4½ fo|kfFkZ;ksa ds 'kSf{kd fodkl ds fy, cukbZ tkus okyh ;kstukvksa ds fy, lkFkZd fl) gksxk A  
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